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POLÍTICA INTEGRADA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN DE LA CALIDAD, AMBIENTAL Y SEGURIDAD 

DE LA INFORMACIÓN 

 

Trading-Latam, como empresa de intermediación financiera en el sector de servicios financieros de 

trading, se rige por un Sistema Integrado de Gestión (SIG) basado en los principios de la Norma ISO 

9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 27001:2013. Nuestra organización se compromete a cumplir con las 

regulaciones legales y las normativas vigentes, siempre considerando las necesidades y expectativas 

de nuestros clientes y grupos de interés en el negocio. 

 

En este sentido, asumimos los siguientes compromisos como parte integral de nuestro enfoque en 

calidad, medio ambiente y seguridad de la información: 

 

1. Medir y mejorar la satisfacción del cliente como parte esencial de nuestro Sistema de 

Gestión de Calidad. 

2. Demostrar liderazgo a través de la Dirección, asegurando que la política del Sistema de 

Gestión de Calidad esté alineada con los objetivos estratégicos de la organización. 

3. Formar y motivar a los colaboradores para cumplir con políticas, requisitos legales y 

cultura organizativa en calidad y ética. 

4. Promover la mejora continua del Sistema de Gestión de Calidad mediante el 

cumplimiento de normas de calidad y requisitos legales, en concordancia con los 

objetivos de la organización. 

 

5. Contribuir activamente a la protección del medio ambiente, previniendo la 

contaminación y reduciendo nuestro impacto ambiental. 

6. Fomentar prácticas de sostenibilidad y responsabilidad ambiental en todas nuestras 

actividades y decisiones empresariales. 

 

7. Implementar controles de seguridad de la información robustos para proteger los 

activos digitales de la organización y de los grupos de interés. 

8. Salvaguardar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos de 

información de nuestros clientes y de la organización. 

Lima, 17 de marzo del 2023 
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